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Unitatea 4: Resurse

Subunitatea 4.1: Constiinta de sine si autoeficacitatea

v

Obiective de invdtare

e Identificarea si intelegerea conceptelor de autocunoastere si incredere in sine.

e Cresterea autocunoasterii si a increderii in sine folosind instrumentele si tehnicile oferite in
aceasta subunitate.

e Reflectare asupra modului in care o companie creata ar putea raspunde nevoilor societatii
prin intermediul principiilor economiei circulare.

Definitie
Aceasta competenta cuprinde doua aspecte: autocunoasterea si increderea in sine. Ambele sunt
legate intre ele si reprezinta un instrument excelent pentru dezvoltarea personala si antreprenoriala.

Constiinta de sine: se refera la intelegerea si cunoasterea constientd a propriului caracter si a
propriilor sentimente. Este capacitatea noastra de a sti cine suntem, trasaturile de caracter pe care le
detinem, valorile noastre, precum si punctele forte si punctele slabe.

Faptul cd aceastd competentd apare pe primul loc in domeniul Resurse se datoreaza probabil faptului
ca poate fi considerata ca fiind baza succesului personal: suntem prima si principala noastra resursa
in viata si trebuie sa stim cine suntem, ce vrem sa fim si sa ne cream o cale catre aceasta. Fara
autocunoastere este mai greu sa atingem orice tip de obiective, deoarece mergem Tnainte fara sa ne
cunoastem pe deplin potentialul, si aspectele pe care le-am putea imbunatati pentru a ne atinge
aceste obiective.

Autocunoasterea ne ajuta sa ne clarificam gandurile si emotiile si sa devenim mai responsabili fata de
modul nostru de a actiona. Atunci cand ajungem sd ne cunoastem bine pe noi insine, putem planifica
cum sa ne Tmbunatatim anumite aspecte ale comportamentului cu scopul de a atinge anumite
obiective care sunt esentiale pentru noi. in plus, autocunoasterea are un impact important asupra
relatiei noastre cu noifnsine, dar si in relatia cu ceilalti. Daca putem sa ne gestionam comportamentul,
putem avea impact si influenta asupra celorlalti.

Autoeficacitate: se refera la capacitatea de a crede in noi insine pentru a atinge anumite obiective.
Autoeficacitatea inseamna sa ne analizam pe noi insine, sa determinam ce vrem sa fim sau sa facem
si sa gasim modalitatea de a ne atinge obiectivul in cel mai eficient mod.

Autoeficacitatea este o competentd la care se poate lucra odata ce s-a atins un anumit nivel de
autocunoastere. Altfel spus, atunci cand ne cunoastem bine pe noi fnsine si ne stabilim obiective de
atins, increderea in sine ne permite sa planificdm si sa organizam pasii care ne vor conduce la succes.
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Orientdrile EntreComp

EntreComp ofera urmatorul sfat:
" Aveti incredere in propriile puteri si continuati sd vad dezvoltati."

Cum?

e Reflectati asupra nevoilor, aspiratiilor si dorintelor dumneavoastra pe termen scurt, mediu si
lung.

e ldentificati si evaluati punctele forte si slabe personale si ale grupului.

e Credeti in capacitatea dvs. de a influenta cursul evenimentelor, in ciuda incertitudinii, a
esecurilor temporare si a piedicilor.

Competenta pas cu pas
Urmati-va aspiratiile

Atunci cand va propuneti sa creati o afacere, ar trebui sa reflectati asupra aspiratiilor dvs. pe termen
scurt, mediu si lung. Scrieti-va obiectivele pentru afacerea dvs. in trei coloane: peste 1 an, peste 5 ani
si peste 10 ani. Puteti numi una sau doua aspiratii principale si 3 obiective secundare pentru fiecare
termen. Sub fiecare coloana, enumerati toate nevoile (munca si resurse) pe care le va presupune.

Identificati-va punctele forte si punctele slabe

Pe baza pasului anterior, creati o analiza S.W.O.T. pentru ca afacerea dvs. sa atinga obiectivul pe
termen scurt pe care l-ati specificat.

Credeti in capacitatea dumneavoastra

Dupa ce v-ati stabilit pozitia in randul concurentilor datorita analizei S.W.O.T., scrieti o fraza care sa
defineasca in mod clar abilitatea companiei dvs., adica ceea ce o face diferita si mai buna decat
companiile concurentilor.

Modelati-va viitorul

Scrieti o lista cu posibilele piedici si probleme care pot aparea si cum le veti face fata.

Metodologii si instrumente

1. Cum sava imbunatatiti autocunoasterea?

Cei mai multi dintre noi credem ca suntem oameni care ne cunoastem destul de bine, dar e foarte
posibil sa nu fie asa. Autocunoasterea este competenta care sta la baza relatiilor sociale, este esential
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s-0 dezvoltdam pentru a fi noi Tnsine mai buni. Oricare ar fi planul personal sau profesional pe care-|
aveti, de la a va angaja in compania visurilor dvs. pana la a va crea propria afacere, autocunoasterea
va fi o competenta esentiala de gestionat. lata cateva sfaturi pentru a va spori autocunoasterea. Nu
este greu de pus n aplicare, tot ce veti avea nevoie este putina implicare si fermitate:

Scrieti un jurnal de evenimente/emotii

Timp de cateva saptamani, analizati evenimentele care v-au atras atentia in mod special si relatia dvs.
cu acestea, fie ca este pozitiva sau negativa. Fiti sinceri si numiti concret emotiile dvs. Poate fi un lucru
greu de facut atunci cand au avut loc evenimente complicate, dar va va ajuta foarte mult sa va
cunoasteti reactiile Tn cazul unui context sau eveniment negativ. De exemplu, a trebuit sa vorbiti in
fata unui grup de oameni si ati avut emotii, asa cd, in cele din urma, ati facut-o scurt si nu v-ati explicat
ideile.

Trageti concluzii cu privire la ceea ce va poate afecta in mod pozitiv si negativ si cum ati putea reduce
impactul negativ al unor situatii asupra dvs.

Puneti-va intrebarile corecte

in functie de jurnalul tdu de evenimente/emotii, intrebati-va: ce actiuni si sentimente as vrea s3
schimb? Cum as putea evita...? Sau: Cum as putea sa imbunatatesc...?

Analizati-va punctele forte si punctele slabe
Vedeti al doilea instrument de mai jos "Ce este analiza S.W.O.T.?".
Cereti un feedback sincer

Tncercati sa va dati seama de impresia pe care o l3sati asupra celorlalti si de influenta pe care o aveti
asupra lor. Acest exercitiu este dificil deoarece fiecare persoana are o parere subiectiva si trebuie sa
va asigurati ca intrebati persoane care vor incerca sa fie sincere si corecte. Apoi, intrebati-va cum ati
putea imbunatati anumite aspecte care nu va plac.

Concepeti un plan, pas cu pas.

Daca exista unele puncte slabe care credeti ca pot fi ddunatoare pentru evolutia dvs. personala sau
profesionala, intocmiti un plan scurt cu cateva actiuni de intreprins pentru a imbunatati acele aspecte.
Mergeti pas cu pas si concentrati-va asupra progresului dvs.

Aveti rabdare

Orice schimbare necesita timp. Este esential sa ne amintim ca nimeni nu este perfect, iar unele
comportamente sau obiceiuri pe termen lung necesita timp pentru a putea fi schimbate. Aveti rabdare
si fiti amabil cu dvs. insiva daca faceti greseli, acest lucru face parte din experienta de invatare.
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2. Ce este analiza S.W.O.T.?
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Aplicarea economiei circulare

n cadrul activitatii practice, vom folosi 5 din cei 7 R ai economiei circulare:

e Reducere: Reducerea amprentei de carbon si a timpilor de livrare.

e Reutilizare: Reutilizati hainele vechi in loc sa le aruncati.

e Reciclare: Reciclarea atenta a pieselor care nu pot fi refabricate.

e Recuperare: Sectiunea second-hand din magazin pentru a promova utilizarea circulara a
bunurilor si a evita deseurile.

e Reconditionare: Hainele vechi sunt transformate in captuseala si servesc hainelor noi.
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Activitate practica: Analiza S.W.O.T.

Obiectiv: evaluarea sistematica si intelegerea punctelor tari, a punctelor slabe, a oportunitatilor si a
amenintarilor cu care se confrunta o afacere, o organizatie sau un proiect.

Materiale: descarcati formularul pentru analiza S.W.0.T. aici.

Timp: 30-45 minute
Metodologie:

1. Tineti cont de faptul ca autocunoasterea si increderea in sine este un proces de invatare pe tot
parcursul vietii, iar activitatile pe care le propunem sunt un punct de pornire pentru a incepe sa lucrati
la acest aspect.

Daca aveti o idee despre o companie pe care ati dori s-o creati, incepeti sa scrieti punctele forte pe
care credeti ca le va avea compania dvs., apoi notati potentialele puncte slabe. Aceasta este o analiza
interna foarte importanta, deoarece va va permite sa vedeti mai clar daca aveti o slabiciune la care ar
trebui sa lucrati sau sa luati unele masuri si actiuni pentru a o rezolva.

Daca nu aveti nicio idee de creare a unei afaceri, atunci puteti utiliza instrumentul SWOT pentru dvs.
Este un instrument bun pentru a va dezvolta autocunoasterea. Ar trebui mai intai sa scrieti pe o hartie
care este principalul dvs. obiectiv in viata (puteti scrie si 2 sau 3 dintre ele). Apoi, enumerati-va
punctele forte si punctele slabe. Incercati sa fiti cat mai sincer posibil, deoarece aceasta este cea mai
buna modalitate de a va identifica punctele slabe si de a lucra asupra lor, astfel incat sa va puteti atinge
obiectivul (obiectivele).

De exemplu, daca doriti sa deschideti un magazin de haine pentru skateboarderi, puteti scrie
urmatoarele:

Puncte forte:

e Design special care face ca hainele sa arate foarte bine.
Productie la nivel local cu tesaturi de buna calitate.

e Am cunostintele si materialele necesare.

Datorita aproviziondrii locale cu tesaturi, livrarea este rapida, ceea ce reduce costurile si
amprenta de carbon.

e Propunem o "amprentd ecologicad". Conceptul consta in faptul ca clientii pot da inapoi hainele
folosite in schimbul unei sume de bani pe cardul de cumparaturi. Hainele folosite sunt
reconditionate si refolosite pentru a face captusealad pentru jachete si paltoane.

Tn magazin, avem o sectiune second-hand. Putem cumpdra si revinde haine folosite care sunt
inca in stare buna.

Puncte slabe:

e Produsele sunt un pic mai scumpe deoarece sunt fabricate la nivel local si se folosesc resurse
locale.
e Magazinul se afla pe o strada care nu este foarte aglomerata
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e Nuam suficient timp si cunostinte pentru a investi in retelele sociale pentru a ajunge la clientii
mei tinta.

e Brandul meu este necunoscut si trebuie sa-mi castig o reputatie.

e mi pot permite doar un stoc foarte limitat.

e Am o multime de modele, dar nu sunt sigur de costurile de productie ale fiecaruia dintre ele.

2. Pe aceasta baza, ati putea lucra pentru a limita impactul acestor puncte slabe. De exemplu, daca
magazinul dvs. se afla pe o strada unde nu sunt multi trecatori, atunci ar trebui sa le oferiti un motiv
pentru a veni la magazinul dvs. Ati putea lua decizia de a va dezvolta publicitatea pe retelele de
socializare, de a face o campanie de comunicare importanta si de a crea un site web atractiv. Daca nu
aveti multi bani, aveti un stoc limitat si nu sunteti sigur de costurile de productie pentru fiecare piesa
vestimentara, atunci faceti un studiu de piata pentru a va da seama care sunt cele mai solicitate piese
si concentrati-va pe producerea unei varietati limitate de piese pana cand vanzarile cresc si aveti mai
mult cash-flow pentru a introduce altele noi.

Toate companiile au puncte slabe, dar uneori combinatia mai multor puncte slabe poate fi
determinanta pentru supravietuirea lor. Puteti lucra la aceste aspecte Tnainte de a va lansa afacerea
si puteti incerca sa le diminuati anterior (formare in social media, campanii de finantare etc.).

3.Urmatorul pas este acum de a lucra asupra oportunitatilor si amenintarilor. Aceste aspecte se refera
la factorii externi care influenteaza viabilitatea companiei. De exemplu, s-ar putea sa aveti o multime
de puncte forte, dar sa va dati seama ca concurentii au alte puncte forte care v-ar putea ruina efortul.

Sa continuam cu acelasi exemplu:
Oportunitati:

e inorasul meu nu existd magazine fizice de haine pentru skateboarderi. Toate vanzirile se fac
online.

e inoras sunt multe skate park-uri, pline de skateboarderi.

e Firmele online de haine de skateboard sunt destul de scumpe, asa ca va propun un produs mai
ieftin, dar de o calitate similara sau superioara.

e Peste 6 luni va avea loc un eveniment pentru skateboarderi, as putea sa-l sponsorizez.

Amenintari:

e Marca mea este necunoscutd, iar marcile online sunt foarte cunoscute si au o retea de social
media dezvoltata.

e Marcile online ar putea decide sa deschida un magazin fizic sau sa adopte o politica de preturi
foarte agresiva.

e Inflatia este in crestere, marind costurile de productie si reducand consumul casnic.

e Context economic si financiar global tensionat din cauza conflictelor armate si a situatiei post-
pandemice.

e Candaveti modelul de analiza S.W.0.T. complet completat, trageti concluziile care va vor ajuta
sa stabiliti prioritatile la care sa lucrati.
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Reflectati

Obiectivul unei analize SWOT este de a sprijini gandirea si actiunile strategice, ajutand antreprenorii
sa facd alegeri in cunostinta de cauza care sa le maximizeze sansele de succes si de rezistentd intr-un
mediu dinamic.

n ceea ce va priveste, v-ati gandit vreodats cd aceastd metoda va poate mari sansele personale si
profesionale de a reusi?

Sugestii de materiale didactice

Puterea autoeficacitatii: https://blog.cambridge.es/poder-la-autoeficacia-cap-1/
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