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Subunitatea 2.2: Cadrul de competenta

Obiective de invdtare

. Cunoasterea a ceea ce inseamna un cadru de competenta.

. Realizarea distinctiei intre competentele transversale si cele specifice.
. Dobéandire de cunostinte despre cadrele europene de competente.

o CV-ul Europass.

Definitie

Un cadru de competente este un set structurat si cuprinzator de cunostinte si aptitudini necesare
pentru o performanta eficienta in cadrul unui anumit rol organizational sau al unei pozitii profesionale.
Acesta serveste drept baza pentru diverse procese de gestionare a resurselor umane, inclusiv
recrutarea, evaluarea performantelor si formarea profesionald. In Europa, existd diverse cadre si
modele de competente utilizate in diferite tari si sectoare (educatie, piata muncii etc.). Aceste cadre
sunt concepute pentru a standardiza si evalua competentele, aptitudinile si calificarile Tn cadrul unor
domenii specifice.

Cadrul european privind competentele-cheie pentru invatarea pe tot parcursul vietii, adesea denumit
simplu "Cadrul competentelor-cheie", este un instrument de referinta cuprinzator elaborat de
Uniunea Europeana (UE) pentru a promova si evalua un set de competente si abilitati esentiale
necesare pentru dezvoltarea personald, cetatenia activa, incluziunea sociala si capacitatea de insertie
profesionala pe tot parcursul vietii unei persoane. Cadrul a fost introdus ca parte a eforturilor UE de a
imbunatati sistemele de educatie si formare profesionald din tarile membre si de a promova o forta
de munca europeana mai coerenta si mai competitiva.

Cadrul competentelor-cheie prezinta opt competente-cheie, care sunt grupate Tn doua categorii:
competente transversale si competente specifice. In timp ce primul tip de competente este
considerat esential pentru toti indivizii si are o aplicabilitate larga in diverse domenii ale vietii - acestea
fiind competentele de alfabetizare si competentele multilingve, competentele matematice si
competentele in domeniul stiintei, tehnologiei si al ingineriei, competentele digitale, competentele
personale, sociale si de Tnvatare, constientizarea si exprimarea culturald, competentele cetatenesti si
antreprenoriale -, cele din al doilea tip sunt specifice contextului si sunt relevante pentru anumite
domenii sau profesii. Unele dintre competentele transversale sunt aceleasi cu cele specifice, cum ar fi
antreprenoriatul, deoarece implicd domenii (afaceri, democratie, industria culturala etc.) care
modeleaza categorii profesionale, care presupun responsabilitati si sarcini la un grad de expertiza pe
care nu toti indivizii il poseda.

Cadrul competentelor-cheie serveste drept ghid pentru formatori, factori de decizie politica,
angajatori si persoane fizice pentru a intelege si dezvolta aceste competente esentiale. Acesta
informeaza elaborarea programelor de studii, strategiile educationale si initiativele de Tnvatare pe tot
parcursul vietii in intreaga Uniune Europeana. Prin Tncurajarea dezvoltarii acestor competente-cheie,
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UE urmareste sa sprijine dezvoltarea personald, coeziunea sociald, capacitatea de insertie profesionala
si competitivitatea Tn cadrul fortei de munca globale.

Cadrul transversal bazat pe competente: LifeComp

Chiar daca nu este recunoscut pe scara larga sau pus in aplicare asa cum ar trebui, LifeComp, sau
Cadrul european pentru competente-cheie personale, sociale si de invatare a fnvatarii, este un
exemplu de set transversal de competente care a permis definirea unui cadru. Acesta trebuie privit ca
o completare a cadrelor specifice bazate pe competente (EntreComp, DigComp) si are in vedere o
serie de cunostinte, abilitati si atitudini, cum ar fi empatia, gandirea critica, bunastarea, flexibilitatea,
spiritul de crestere, comunicarea, printre altele, care sunt valoroase atat in context personal, cat sin
context profesional.

Comunicare

Utilizarea strategiilor de comunicare
relevante, a codurilor si instrumentelor
specifice domeniului, in functie de context
si de continut

Empatie
Intelegerea emotiilor,

experientelor si valorilor unei Colaborare
alte persoane si oferirea de Angajarea in activitati de
réspunsuri adecvate. grup si lucrul i echipd
recunoasterea Si

respectarea celorlalti

Mentalitate de crestere
Credinta in potentialul propriu
. sial celorlalti de a invata si
\ de-a progresa continuu

Bunastare

Cautarea satisfactiei in
viata, ingrijirea sanatatii
fizice, mentale si sociale si  /

y

adoptarea unui stif'de |
viata durabil. |

Flexibilitate

Gandire critica Evaluarea
informatiilor si a
argumentelor pentru a

., sustine concluzii
argumentate si a dezvolta
solutii inovatoare

Capacitateade a o
gestiona tranzitiile si
incertitudinile si de a face
fata provocarilor Gestionarea fnvatarii
Planificarea, organizarea,
monitorizarea i revizuirea

propriei invatari.

Autoreglare
Constientizarea si
gestionarea emotiilor,
gandurilor si
comportamentului

LifeComp se refera la ideea ca abilitatile de viata sunt valoroase in diverse contexte din viata real3,
imbunatatind dezvoltarea personald si bunastarea generald. Aplicatiile LifeComp sunt vaste, ca de
exemplu in domeniul educatiei cu alfabetizarea informationala, pe piata muncii cu comunicarea, in
inteligenta emotionala, in cetdtenie cu
responsabilitatea civicd, Tn exprimarea culturald prin toleranta si chiar in parenting, ajutand la

relatii cu rezolvarea conflictelor, Tn sanatate cu
cresterea rezilientei copiilor. Cadrul implicad si intelegerea si dezvoltarea de competente legate de
tendintele si provocarile secolului XXI, cum ar fi utilizarea sanatoasa a ecosistemului digital, inclusiv a
internetului si a retelelor sociale, precum si constientizarea problemelor de mediu, promovand un stil

de viata sustenabil si reducand amprenta ecologica a fiecaruia.
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Cadru specific bazat pe competente: DigComp

Un exemplu remarcabil de cadru transversal bazat pe competente, aldturi de EntreComp (Cadrul de
competente antreprenoriale) este DigComp sau Cadrul de competente digitale pentru cetateni.
Comisia Europeana a creat acest cadru de referinta pentru a evalua si promova competenta digitala
in randul cetatenilor (si al educatorilor in versiunea DigCompEdu), pentru a deveni utilizatori digitali
increzatori si responsabili.

DigComp se poate aplica in diverse contexte, inclusiv in educatie, la locul de munca si n viata
personala. El ajuta persoanele, formatorii, angajatorii si factorii de decizie politica sa inteleaga mediul
digital si sa evalueze interactiunile unei persoane in cadrul acestuia, promovand o cultura a tnvatarii
pe tot parcursul vietii Tn era digitala, in care intelegerea riscurilor online si gestionarea surselor din
uriasa cantitate de informatii sunt esentiale.

Cu 21 de competente, care pot fi evaluate la diferite niveluri de competenta, DigComp identifica 5
domenii de competenta:

1. Alfabetizarea in domeniul informatiei si al datelor: competente orientate spre localizarea,
gestionarea, organizarea, evaluarea si analiza critica a informatiilor digitale.

2. Comunicare si colaborare: competenta de a comunica, interactiona si colabora cu alte
persoane prin intermediul canalelor digitale.

3. Crearea de continut digital: competente de editare a continutului digital, inclusiv text,

imagini, audio si video, precum si de intelegere a problemelor legate de proprietatea
intelectuala si drepturile de autor.

4, Siguranta: competente pentru a intelege riscurile si amenintarile asociate tehnologiilor
digitale si pentru a putea lua masuri pentru a proteja datele personale si securitatea
digitala.

5. Rezolvarea de probleme: competente de utilizare a instrumentelor si resurselor digitale

pentru a rezolva probleme si a lua decizii in cunostinta de cauza.

DigComp poate fi intrebuintat pentru certificarea si recunoasterea competentelor digitale, facilitand
astfel demonstrarea competentelor de citre angajatori si institutiile de fnvitdmant. Tn plus, acesta
pune accentul pe utilizarea responsabila si etica a tehnologiilor digitale si pe importanta de a fi un
cetatean digital responsabil. Cu toate acestea, cadrul de competente subliniaza necesitatea ca
tehnologiile si continutul digital sa fie accesibile tuturor, inclusiv persoanelor cu dizabilitati.
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CV-ul Europass in cativa pasi

n acest sens, avand o legiturd stransa cu cadrele europene de competente, UE a creat, de asemenea,
Europass: un set de documente si instrumente concepute pentru a ajuta persoanele fizice sa fsi
comunice mai eficient competentele, calificarile si experientele atunci cand cautd oportunitati de
angajare, educatie sau formare profesionala inh Uniunea Europeana si in Spatiul Economic European
(SEE). Europass ofera formate si orientdri standardizate pentru prezentarea de informatii despre
pregdtirea educationala si profesionalda a unei persoane, facilitand astfel intelegerea si evaluarea
calificarilor si competentelor de catre angajatori, institutii de invatamant si alte organizatii.

CV-ul Europass (modelul standardizat pentru crearea unui curriculum vitae sau a unui CV) este cel mai
cunoscut instrument al acestei initiative a UE, dar include si Mobilitatea Europass si Cadrul european
al calificarilor (EQF), care sprijind experienta transfrontalierd de studiu/lucru si invatarea pe tot
parcursul vietii Tn Europa. De fapt, primul 1i ajuta pe indivizi sa certifice experientele internationale de
formare sau de munca, iar cel de-al doilea traduce calificarile nationale in rezultate comparabile ale
Tnvatarii.

Indiferent daca doriti sau nu sa deveniti antreprenor, faptul de a sti cum sa completati un CV Europass
intr-un mod convingator demonstreaza o capacitate de autocunoastere care este esentiala pentru a
planifica si parcurge obiectivele unei cariere. Pentru a va prezenta calificarile, experientele si
competentele intr-un mod organizat si atractiv si pentru a face o impresie buna asupra potentialilor
angajatori, clienti sau institutii de invatamant, puteti urma cateva sfaturi enumerate mai jos.

Co-funded by
the European Union




THINK
CirEco

1. Folositi un format profesional: Site-ul Europass ofera mai multe optiuni de sabloane. Selectati
unul care se potriveste stilului dvs. si naturii postului pentru care candidati.

2. Furnizati un profil clar: Incepeti CV-ul cu un profil concis sau cu o declaratie personal3. Aceast
sectiune ar trebui sa evidentieze calificarile dvs. cheie, obiectivele profesionale si ceea ce
puteti aduce rolului sau programului.

3. Evidentiati experienta relevanta: Enumerati-va experienta profesionala in ordine cronologica
inversa, subliniind posturile relevante si realizarile pe care le demonstrati prin intermediul
altor instrumente Europass (Europass Mobilitate pentru sedere internationald). Folositi verbe
de actiune si exemple specifice pentru a va prezenta contributiile si impactul, de exemplu,
folositi "gestionat", "implementat”, "condus" etc.

4. Puneti accentul pe educatie: Prezentati-va trecutul educational, inclusiv diplomele, institutiile
si datele de absolvire. Evidentiati orice premii, daca aveti.

5. Abilitati de prezentare: Includeti o sectiune pentru abilitatile dvs., concentrandu-va pe cele
mai relevante pentru postul sau programul educational. Fiti specific si furnizati dovezi ale
competentelor dvs., cum ar fi cele digitale si multilingve, utilizand referintele cadrului
european comun (DigComp, CECR).

6. Cuantificati realizarile: Ori de cate ori este posibil, cuantificati-va realizarile prin cifre sau
procente. De exemplu, "cresterea vanzarilor cu 20% in primul trimestru" are un impact mai
tangibil decat o declaratie generica.

7. Organizati si corectati: Folositi buline pentru a va face CV-ul mai usor de examinat si de citit.
Acest format permite o regasire rapida si orientata a informatiilor. Ulterior, verificati-va CV-ul
Europass pentru erori gramaticale, greseli de scriere si probleme de formatare. Un CV bine
editat transmite profesionalism si atentie la detalii.

8. Fiti concis si autentic: CV-urile Europass nu ar trebui sa depaseasca de obicei doua pagini.
Acordati prioritate si personalizati informatiile relevante pentru cererea de angajare sau
pentru programul educational si evitati detaliile inutile sau datele inexacte care ar putea
induce in eroare recrutorul.

9. Includeti interese relevante: Luati in considerare includerea unei scurte sectiuni despre
hobby-urile si interesele dvs.. Evidentiati activitatile care va demonstreaza abilitatile sau
trasaturile de caracter care se aliniaza cu postul sau programul educational. De exemplu,
experientele de voluntariat spun ceva relevant despre atitudinea si comportamentul dvs.

10. Includeti referinte: In cazul in care sunt necesare sau pot fi furnizate referinte, mentionati c3
acestea sunt disponibile la cerere la sfarsitul CV-ului dvs. Acest lucru este legat de eventualele
publicatii pe care le-ati fi putut realiza sau de rezultatele proiectelor pe care le-ati gestionat.
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Activitate practica: Creati-va CV-ul Europass actualizat

Materiale: Computer, conexiune wi-fi.

Timp: 3 ore.

Metodologie:

1.

Vizitati site-ul Europass, urmariti acest tutorial video
(https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/I-193054?language=EN&tout=NaN) si intrati pe

pagina Europass CV (https://europa.eu/europass/eportfolio/screen/cv-editor?lang=en) , de

unde puteti crea un CV, fara a fi nevoie sa va inregistrati pe platforma - daca nu doriti - urmand
instructiunile:

Selectati limba Tn care doriti sa completati CV-ul, informatiile personale si continuati sa
adaugati sectiuni in partea de "Editare" a CV-ului, cu un scop general, in principal de
autocunoastere. Rezervati 1 ora din timpul dvs. pentru a completa sectiunile sugerate
"Experientd profesionald"”, "Educatie si formare", "Competente lingvistice", "Competente
digitale".

Urmand acelasi mecanism, adaugati sectiuni care evidentiaza competentele cu referinte la
cadrele europene, cum ar fi "Competente organizationale"”, "Competente de comunicare si
relationare", "Competente de management si leadership”. La final, aveti in vedere includerea
unor sectiuni care sa reprezinte bine setul de competente, cunostinte si atitudini LifeComp,
prin completarea unor sectiuni precum "Lucrari creative", "Proiecte", "Hobby-uri si interese".
Aceasta a doua etapa ar putea dura intre 1 si 2 ore.

Cand sunteti multumit, faceti clic pe "Next" (Urmatorul) si intrati in partea "Select template"
(Selectati sablonul). Acolo puteti alege culoarea, paginarea, dimensiunea CV-ului dvs.
Europass si puteti chiar adauga o declaratie finala. Apoi, faceti din nou clic pe "Next" pentru a
vedea o previzualizare a CV-ului editat si apoi descarcati-l. Acest pasaj dureaza aproximativ 10
minute. Tn cazul in care nu v-ati inregistrat la inceputul procesului de creare a CV-ului, puteti
salva CV-ul nou creat in Biblioteca Europass chiar in aceastd etapd. inregistrarea dureazi 5
minute.

Luati in considerare posibilitatea de a cere unui profesor, unui mentor sau unui coleg sa va
citeascad CV-ul si sa va ofere feedback. Apoi revizuiti-l pe baza comentariilor primite.

Daca va simtiti increzator, incercati sa completati un alt CV, avand in vedere ca acest al doilea
CV ar trebuiincarcat pe o platforma de cautare a locurilor de munca, cum ar fi Linkedin, pentru
un post la care doriti sa candidati. Puteti personaliza CV-ul nou realizat, evidentiind mai bine
reperele educationale sau profesionale, competentele si expertiza care credeti ca ar trebui sa
atraga atentia recrutorului. Puteti face acest lucru de pe aceeasi pagina web Europass CV sau
importand CV-ul nou creat pentru editare.

Reflectati:

Ati informat vreodata despre competentele dvs. personale si profesionale intr-un mod diferit de un

CV Europass pentru a convinge pe cineva sd va accepte pentru un loc de munca sau un program?
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O modalitate buna de a face acest lucru ar putea fi o prezentare concisa a dvs. sau chiar un filmulet
video in care sa va prezentati abilitatile, tindand cont de cadrele europene de recunoastere a
competentelor.

Luati-va ceva timp pentru a cauta cateva exemple pe internet si ganditi-va daca ati putea fi capabili
sa faceti un astfel de lucru.

Sugestii de materiale didactice

Common European Framework of Reference for Languages (CECR):
https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages

Europass: https://europa.eu/europass/ro

CV in format Europass: https://europass.europa.eu/ro/create-europass-cv

Documentul de mobilitate Europass: https://europass.europa.eu/ro/work-europe/mobility

Cadrul european al calificarilor: https://europass.europa.eu/ro/instrumente-europass/cadrul-
european-al-calificarilor
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